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ABSTRAK

CATATAN

Dengan pertimbangan perlu membentuk Peraturan Wali
Kota tentang Unit Pelaksana Teknis Operasional
Pemeliharaan Jalan dan Drainase Pada Dinas Sumber Daya
Air, Bina Marga, Dan Bina Konstruksi Kota Medan.

Dengan diundangkannya Peraturan Wali Kota Medan ini,
maka Peraturan Wali Kota Medan Nomor 27 Tahun 2018
tentang Pembentukan Unit Pelaksana Teknis Operasional
Pemeliharan Jalan Dan Drainase Pada Dinas Pekerjaan
Umum Kota Medan.

Dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan publik maka
Kepala Dinas mengevaluasi dan/atau menetapkan standar
pelayanan, standar operasional prosedur dan menyediakan
kotak pengaduan, serta secara berkala melaksanakan
survey IKM pada UPT berdasarkan peraturan perundang-
undangan.
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Peraturan Wali Kota ini di undangkan pada tanggal 2
Januari 2023, dengan jumlah sebanyak 1 lampiran.



